ORDINE )
INGEGNERI ~

LIVORNO

In collaborazione con

Organizza

“ Corso di formazione per Valutatori Sistemi di Gestione per la Qualita”
Livorno 9 — 10— 16 — 17 — 18 Maggio 2016
Orario 9,00 — 13,00 14,30 — 18,30
Presso la sede dell'Ordine — Via della Venezia 15

La partecipazione al Corso dara il riconoscimento di n . 40 CFP per gli Ingegneri

DOCENTI:
Ing. Ettore LA VOLPE - Presidente AICQ Tosco-Ligure
Ing. Massimo TUCCOLI - Docente AICQ

PROGRAMMA:

9 Magagio
Ore 9,00 - Presentazione del corso e commenti su test preparatorio
Ore 9,45 — Test di accesso 9001:2015
Ore 10,15 — |l sistema di certificazione in Italia
Ore 11,15 — Audit di prima, seconda, terza parte e 17021-1
Linee guida ISO 19011 e ISO 17021-1
Ore 13,00 - Pausa
Ore 14,30 — Comunicazione efficace e comportamenti
Ore 16,30 — Tecniche di campionamento in audit
Ore 18,30 — Termine lavori

10 Maggio
Ore 9,00 - Serie UNI 17000 e ISO 17025

Ore 10,00 — La norma ISO 17021-1 e addendum
Ore 11,00 — La norma ISO 17021-XX* (a seconda del SG e norma di riferimento)
Ore 12,00 - La valutazione di efficacia dei processi
Ore 13,00 — Pausa
Ore 14,30 — Esercitazione 1: Piano di audit.
Esercitazione 2: Raccolta evidenze ed elaborazione paino di audit
Ore 16,45 — Test modulo 1
Ore 18,30 Termine lavori

16 Maggio
Ore 9,00 — Principi e revisioni fino alla UNI 9001:2015

Ore 9,30 — High Level Structure

Ore 10,15 — Differenze della 9001:2015 contesto dell’org. e risk thinking
Ore 11,00 — La conoscenza organizzativa

Ore 12,00 — Da documenti/registrazioni ad informazioni documentate



Ore 13,00 - Pausa

Ore 14,30 — Esercitazione per auditor interni

Ore 16,30 — Test: Caso di esame per auditor interni
Caso di studio 1 per auditor terza parte
Soluzione docente caso di studio 1

Ore 18,30 - Termine lavori

17 Maggio
Ore 9,00 — Caso di studio 2 per auditor terza parte

Ore 13,00 — Pausa
Ore 14,30 — Simulazioni di ruolo caso di studio 3 per auditor terza parte
Ore 18,30 - Termine lavori

18 Maggio
Ore 9,00 — Cenni sulla certificazione del personale e registri degli OdC

Ore 9,15 — Esercitazione A su verifica di efficacia dei processi

Ore 10,15 — Esercitazione B su verifica dei efficacia dei processi

Ore 13,00 - Pausa

Ore 14,30 — Test finale modulo 2

Ore 17,00 — Tempi di correzione elaborati, confronto/dibattito con i discenti e redazione rapporto finale
Ore 18,30 - Termine lavori

APERTURA ISCRIZIONI DAL 26/04/2016 - ore 9,30 (posti disponibili n. 30)

Il Corso sara attivato al raggiungimento del numero minimo di 10 partecipanti.

Per sostenere I'esame finale la partecipazione al corso € obbligatoria.

Ai partecipanti che hanno frequentato il corso e superato I'esame finale 'AICQ rilascera un attestato di
superamento esame valido per I'iscrizione ai registri professionali del’AICQ Sicev.

La scheda di partecipazione dovra essere compilata esclusivamente dal sito
www.ording.li.it

MODALITA’ DI PAGAMENTO

Costo: € 800,00 +1IVA da pagare entro il 6 maggio 2016 salvo diversi accordi

L'eventuale rinuncia al Corso dara diritto al rimborso della quota solo se comunicata entro e non
oltre il 6 maggio 2016

Beneficiario : AICQ-TL Associazione Italiana Cultura Qualita Tosco Ligure
IBAN: IT20 L062 3002 8070 0005 6724 759
Causale: Nome e Cognome —Corso VSGQ maggio 2016




